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OZET
GUnUmuzin gelisen dinyasinda insana verilen 6nemin artmasiyla birlikte ergonomi bilimi de gittikce
gelismektedir. Ergonomi bilimi insan ve is arasindaki iliskiyi ele alir. Bunun yaninda bu iliskileri etkileyen
cevresel etmenleri de inceler. Ergonominin amaci, is goren ile isi arasinda iyi bir uyum saglayarak, insanin
¢aligirken asiri zorlanma nedeniyle zarar gérmesini engellemek ve bu uyum sayesinde verimliligi artirmaktir.
Calismada Gazi Universitesinin Dis Hekimligi Fakiiltesinde gérev yapan o6gretim elemanlarinin calisma
ortamlarindaki ergonomi kosullari ve ergonominin verimliliklerine etkisi tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Ergonominin dis hekimligi fakiltesindeki 6gretim elemanlarinin verimliligine etkisini belirlemeye yonelik bir
alan arastirmasi yapiimistir.
Birinci béliimde; ergonomi ve ergonomi ile ilgili kavramlara, ikinci bolimde; verimlilik ve verimlilikle ilgili
kavramlar incelenmistir. Uglincii béliimde ise ergonominin verimlilik tizerine etkisi ilgili bir arastirma yapilmis,
bulgu ve sonuglari belirtilmistir.
Betimsel arastirma modeli ¢ercevesinde gergeklestirilen bu arastirmada evrenin tamamina ulasiimaya
cahisiimistir. Sadece 100 akademik personelden geri doniis olmustur.
Bu arastirma sonucunda; fiziki ortama iliskin gorsleri ile fiziki ortama bagh verimlilik diizeyleri arasinda, pozitif
ve zayif dizeyde bir iliski oldugu, arag-gerece iliskin gorusleri ile arag-gerece bagh verimlilik dizeyleri arasinda
pozitif ve zayif diizeyde bir iliski oldugu, calisma ortamina iliskin gorisleri ile calisma ortamina bagli verimlilik
dizeyleri arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu, arastirma ortamina iliskin gorisleri ile
arastirma ortamina bagh verimlilik dizeyleri arasinda, pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu tespit
edilmistir.
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THE IMPACTS OF ERGONOMICAL DESIGN AT WORKING ENVIRONMENTS OF UNIVERSITIES ON ACADEMICAL
PERSONNELS EFFICIENCY. (GAZI UNIVERSITY FACULTY OF DENTISTRY STUDY)

ABSTRACT
In todays developing world with the given importance to the human beings, the science of ergonomy is
advancing. As known ergonomy is the science of binds between the human beings and works and in addition to
that ergonomy searches the environmental conditions giving effect on that binds. The aim of ergonomy is
reducing the negative impacts of work on workers, making harmony between the work and workers and with
that harmony improving the efficiency of work.
In that study a field research has been done to grasp the impact of ergonomy on the efficiency of faculty of
dentistry tutors.
In this study, the means of ergonomy and jargon of ergonomy and the means of efficiency and jargon of
efficiency and the impacts of ergonomy on efficiency has been studied, investigated and the results has been
determined.
It has been tried to reach all the universe but 100 academical tutors gave feedbacks within the framework of
descriptive research.
As a result of this research, it has been established that there is a weak but positive relationship between the
efficiency about physical conditions and the ideas of tutors on phsysical conditions, equipments and the ideas
of tutors on equipments and also there is a medium and positive relationship between the efficiency about
working environment and ideas of tutors on working environment, research environment and the idea of
tutors on research environment.
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1. Giris

Universitelerde akademik personel bilim ireten bilim insanlaridir. Bu nedenle, akademisyenlerin
psikolojik ve fiziki calisma ortamlari, onlarin bilimsel Giretimlerini engellemeyecek ve katkida bulunacak, onlari
calismaya motive edecek, verimliliklerini artiracak konumda olmalidir.

Bilgi caginin yasandigl glinimuizde bilgi Greten kurumlarin basinda Universiteler gelmektedir. Bu
kurumlarin en 6nemli yapitaslari olan akademik personelin ¢alisma ortamindaki sorunlarinin giderilmesi ve
¢alisma ortamlarinin ergonomik olarak tasarlanmasi durumunda, akademik personelden daha fazla verim
alinacagi agiktir.

Universitelerin akademik personele saglayacaklari uygun calisma ortamlari sayesinde, evrensel amaglari
olan bilim Gretme ve Ust diizey egitim verme yolunda énemli bir adim atilmis olacaktir. Bu unsurlarin etkinligini
artirabilmek icin gerekli faktorler degerlendirilerek sonuca goére dizenlemelerin yapilmasi verimliligi
arttiracaktir.

2. Ergonomi, Amaci ve Onemi

insan ile insanin kullandigi donanim ve calisma ortami arasindaki iliskileri bilimsel olarak inleyerek
uygulama alanlarina aktaran disiplinler arasi bir bilim dalidir. insan miihendisligi veya isbilimi olarak da bilinen
ergonomi, insan, makine ve isin birbirleriyle en iyi sekilde uyumlastirilmasi amaciyla insan, makine ve isin bu
ozelliklerine uygun olarak tasarimlanmasini saglar (Su, 2001:1)

Ergonominin baslica amaci, bu stres faktorlerini izleyerek denetim altina alip, ¢alisma ortamindan
kaynaklan olumsuz faktorlerden kurtulmayi saglamak, calisanin saghigini iyilestirerek, yaralanma ve hastaliklari
engellemek ve is verimini yukselterek kazancin ve yatirimin geri dénusiin artirmaktir.

Ergonominin diger amaglari sunlardir:

¢ is memnuniyetini artirmak,

® Yasam kalitesini artirmak,

o Uretimin kalite ve kantitesini artirmak,

e s giicli kaybi ve hastaliklarin maliyetini azaltmak,
¢ Sirkete rekabet olanagi saglamaktir.

3. Verimlilik

Verimlilik; sahip olunan kaynaklarin dogru ve etkin bir bigimde kullaniimasini saglamak, performans ve
yararhliklarini en st dizeye gikarabilmek demektir. Verimlilik bazen ayni ¢iktiyi daha az maliyetle Giretmek ya
da ayni girdi maliyetiyle daha fazla Grln Gretmek seklinde tanimlanir. Bu nedenle verimliligi artiran herhangi bir
faktér sadece daha fazla Urin edilmesini sagladigi icin degil ayni zamanda daha fazla Grln Gretmek, 6lgek
ekonomilerinden yararlanma olanagi sagladigi icin verimliligin saglanmasinda 6nemlidir (Lenger, 1997: 27).

isletme bitiin enerji kaynaklarini etkin bir bicimde degerlendirmelidir. Verimlilik calismalari asla,
“ tasarruf ” veya “ sinekten yag c¢ikarma c¢abasi ” olarak gorilmemeli, aksine zaten kit ve oldukga pahali olan
kaynaklarimizin dogru ve gerektirdigi gibi degerlendirilmesidir (Dogan, 1991)

Kisiler agisindan verimlilik, kisinin, ihtiyaglarini karsilayabilme noktasinda ulastigl seviye onun hayat
standardini gsterir. Bu standardin yiikselmesi ise ancak verimli bir (iretimle miimkiin olabilmektedir. insanlar
ihtiyaclarini gidermek icin calisirlar ve ihtiyaclar karsilandigi lgiide mutlu olurlar. ihtiyaglarin tatmin edilip
edilememesi durumu insanlarin davranisina etki eder. isletmeler agisindan verimlilik, isletmelerin en &nemli
amacinin kar olmasi ve karin da dogrudan isletme verimliligine bagli olmasi bu 6nemi ortaya koymaktadir.

Verimliligin sagladig yararlar séyle siralanabilir ( Acar, 2003):

« isverenin rekabet giicii artar.

« ilave isyeri yaratilarak istihdam artar.

¢ Bir ailede daha fazla galisan sayisi saglanir.

o Kisi basina milli gelir ylkselir.

e Tiiketici daha kaliteli ve daha ucuz mal ve hizmet imkanina kavusur.
o Ulke saglikli, istikrali bir sekilde siiratle kalkinir.

4 . isgiicii Verimliligi Ve Onemi

Kiresellesen diinyamizdaki rekabet icinde olan biylk sirketlerin, glgli bir ekonomik yapiya sahip
olmalarinin perde arkasinda isgiicii verimliligi yatmaktadir. isgiicii verimliliginden mahrum olan ilkelerin
uluslararasi rekabete girmesi imkansizdir. Calisanlarda yukari dogru sosyal hareketliligin goraldiga ¢agimizda,
isglich verimliliginin gerek sayi, gerekse nitelik olarak gelismisligi, sosyal gelismenin de bir gostergesi haline
gelmistir. Ozellikle, gelismis Ulkelerde ortalama teknik bilgi seviyesinin artisi ile birlikte isgiicii verimliliginin de
artis kaydettigi gérilmektedir.
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Gilnlmiuzde is glcline 6nem veren, egiten sirketler inanilmaz bir performans gostererek rekabet
Ustunlikleri saglamaktadirlar. Clnku glicini ¢alisanlarin sadakatinden, zekasindan alan bdylece kendine 6zgii
bir kiltur yaratan sirketlerin basarisini aynen taklit etmek oldukga zordur.

Dinyada yasanan kiresellesme ve yogun rekabet ortami, isletmeleri tehdit etmekte, basarilarini ve
yasamlarini slrdirebilmeleri icin onlari hizli bir degisime ve yenilemeye zorlamaktadir. Bu degisimin
gerceklestiriimesi temelde ileri teknolojiye, yenilik ve yaraticiliga, verimli ve kaliteli mal ve hizmetlerin
Uretilmesine baglidir. Bilginin teknoloji ve yeniligin kaynagi ise bilgiyi Uretebilme ve kullanabilme becerisine
baghdir (Ozdamar,1998).

5. Fiziki Cevre Sartlarinda Verimliligin Artirilmasi

Verimlilik ve galisma kosullari arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir. Kotl ¢alisma kosullari 6zellikle giirtilta,
iklim kosullari, aydinlatma, zararli maddeler, havalandirma sonucunda olusan yorgunluk, bezginlik ve stres
verimliligi diistirmektedir. insan bedeni ¢ok genis uyum yetenegine sahip olsa dahi iyi kosullarda calisirsa gok
daha verimli olmaktadir.

Dis hekimi kendi fizyolojik ve psikolojik buinyesi ile degiskenlik gbsteren bu fiziksel sartlara belli dereceye
kadar uyum gosterir.
Tolere edilebilen belli seviyeden sonra bu fiziki sartlar gegici ve kalici hasar birakabilir, bu durumda her tirla
verimli ¢calismasini engelleyecektir.

5.1. Guralti

Kulak yolu ile gelen rahatsiz edici duygu yaratan belirli bilesenleri olmayan her akustik duruma “gurulti”
denir. Uzmanlar, giirlltinin hem ruh, hem de beden saghgini olumsuz yonde etkiledigini belirtmektedirler.
GUrultd zamanla galisma kosullarini giiglestirici ve insanlarin toplum yasamini tehdit edici bir faktér durumuna
gelmistir. Hatta insan saghgini tehdit etmesi nedeniyle “gurilti kirliligi” olarak adlandiriimaya baslanmistir
(Demir,1984).

Gurdltd kaynaginda yok edilmektedir. Bunun icin makineler sirekli bakimdan gegirilmekte, eskiyen
parcalari degistirilmekte, gerekli yaglama islemleri yapilmakta ve makinelerde sesi absorbe eden maddeler
kullanilmaktadir. Bunun igin ¢alisanlara pamuk, tikag veya kulakhk gibi kisisel koruyucular kullandirilmaktadir.
Ayrica galisanlarin rotasyona tabii tutulmalariyla, giirtltilu yerlerde galisanlarin ¢alisma saatlerinin azaltiimasi
veya daha sik dinlenme aralarinin verilmesi gibi 6nlemlere de basvurulmaktadir (Erkan, 1997: 146).

Dis hekimliginde aerator, cerrahi aspirator, mikro motor gibi ve kompresor gibi blyik makinelerin
kullanilmasi sonucu glirltii en 6nemli ¢evre sorunlarindan biri haline gelmistir.

Ortaya ¢tkan bu girilti sonucunda huzursuzluk ve sinirlilik, yiiksek dp siddetindeki glirtltiilii ortamda iletisim
giclikleri, bezginlik, hirginligin yani sira isitme kayiplari tehlikesi ve kazalara yatkinlik ve verimliligin dismesinde
artis gozlenmektedir. Uygulamalarda 80 dp’ li gegen ses ortaminda is gicli verimi diiser (Akpinar,2004).

5.2. Aydinlatma

Burolarin aydinlatiimasinda dogal ve yapay aydinlatmalardan yararlanilmaktadir. Glindiiz aydinhig da
denilen dogal aydinlatmada isik tek taraftan, tepeden veya her iki taraftan gelebilir. Yeterli dogal aydinlatma
temin etmek icin yapilacak ise gore, binalarin ve birolarin yerlestirilmesi gerekir (Ilicak, 1988: 135).

Calisma alanlarinin aydinlatiimasinda tehlike ya da rahatsizlik yaratmayacak ve goézleri yormayacak
uygun bir aydinlatmanin yapilabilmesi icin belirli degerler tespit edilmistir (Aydemir, 1995:497)

Ayrica diger Ulkelerde oldugu gibi Turkiye’de de isgi Saghgi ve Gilivenligi, dis hekimliginde aydinlatmadan
bahsederken calisma ortaminin genel aydinlatmasi yaninda hasta agzinin aydinlatilmasindan da bahsetmek
gerekir. Dis hekimleri ¢ok kiiglk bir sahada agiz icerisinde ¢alismak zorundadir. Bu nedenle ¢ok iyi aydinlatma
gerekir. Bu amagla Unit tzerindeki 151k kaynagindan yararlanilir. Bu aydinlatma hastada calisma sekline gore
istenildigi gibi ayarlanir ve dis hekiminin basinin engel olmayacagi bir yonden gelir. Fakat calisma alanindaki
elleri golge olusturabilir. Bu nedenle belli mesafede ve belli alanda aydinlatma yapan, golge vermeyen reflektor
sistemleri gelistirilmistir (Akpinar, 2004).

En kullanish reflektor, i1sik kaynagindan c¢ikan isinlar arkadaki bir aynadan yansitarak hasta agzina
yonelir. Boylece bir yonden gelen 1sinin yapacagi bir cismin goélgesini diger yénden gelen i1sin aydinlatacaktir
(Akpinar, 2004).

5.3. iklim Kosullar
Calisma ortaminin isisi 24 °C’'nin Ustline ¢iktiginda asiri sicak etkisi, terleme, tuz ve sivi kayiplari ve uzun
siire maruz kalindigi hallerde sicak carpmasina kadar giden fizyolojik reaksiyonlar gorilebilir (Akpinar, 2004) .
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Calisma ortaminin isisi 17°C’nin altina distiigiinde dolasim bozukluklari, asiri enerji gereksinimi, titreme
soguk alginligi, kas ve eklem rahatsizliklari olur verimliligin dismesine neden olur (Akpinar, 2004). Bu nedenle,
vicut sicakliginin insanin kolayca dayanabilecegi sinirlar igcinde kalabilmesi ve fazla isi enerjisinin gevreye
verilmesi gerekmektedir.

Yiksek sicakhk ve dusik sicakhk kadar, asiri nemin veya nemsizliginde insan saghgina ve cgalisma
basarisina etkisi buyiktir. Calisilan yer sicak ve nemliyse, fazla nem terleme yoluyla artik viicut isisinin disari
atilmasini engellediginden, sicakliga dayanma gliglesir. Nemsizlik ise, solunum yollari dokusunda tahriglere ve
kronik dksiiriiklere yol agarak insanin huzurunun kagmasina neden olur (incir,1998:27).

GCalisma ortamindaki hava sirkiulasyonunun saglanmasi igin muayenelerin belli noktalarina klima
yerlestirilmesi uygun olacaktir.

5.4. Zararli Maddeler

Bir calisma ortaminda galisan insanin performansini olumsuz olarak etkileyen 6nemli gcevresel unsurlarin
bir digeri de galisma ortaminin ve lzerinde ¢alisilan nesnenin ortaya ¢ikardigi zararli maddelerdir. Bu zararli
maddelerin ilk etkisi, fizyolojik glic ve kapasite kayiplari oldugu icin c¢alisanlarin verimliligi Gzerinde olumsuz
etkilemektedir.

Dis hekimliginde kullanilan saf malzemelerinin bir kismi hava ile temasa gectiginde toksik etki
gosterebilir. imalat diizeni, ham madde ve mamullerin gaz, buhar, toz ile zehirlenmeler genel saglik sorunlarina
neden olmaktadir. Dis hekimliginde ara sira akrilik monomerlerin biraz daha farkli bir biyolojik etkisi gozlenir. Bu
durum laboratuvar islemlerinde gérullr. Dis hekimi veya teknisyen akrilik rezini hamurunu ¢iplak elle tutmaktan
kacinilmalidir, toksik reaksiyonu engellemek igin alanin iyi havalandiriimasi gerekir (Akpinar,2004).

5.5.Havalandirma

Bir isyerinin havalandirilmasi; serinlik ve temiz hava ihtiyacinin karsilanmasi, g¢alisan makinelerin ve
insanlarin yaydigi i1sinin dagitilmasi, hava kirliliginin hafifletiimesi ve havaya karisan zararli maddelerin
miktarinin azaltilmasi i¢in gereklidir (Safak, 1997:109).

Havalandirma, dogal ve yapay havalandirma olmak uzere iki sekilde yapilmaktadir. Hangi tir
havalandirma kullanilirsa kullanilsin, hava akimi hizinin fazla olmamasi, isinin oda isisinda olmasi ve belli bir
nemlilik dizeyinde bulunmasi istenmektedir. Duvarlarda ve c¢atilarda hava delikleri agma yoluyla ya da
pencereleri acik tutarak gercgeklestirilen “dogal havalandirma” énemli bir hava akimi olustursa da bu yontem
daha ¢ok ilik iklimlerde kullaniimaktadir. Dogal havalandirmanin etkili olabilmesi i¢in hava deliklerinin 6zellikle
sicak tilkelerde yeterli blyklikte ve dogru yerlerde agilmasi gerekmektedir.

6. Arastirmanin Amaci
Arastirmanin genel amaci; 6gretim elemanlarinin Universitelerdeki ¢alisma ortamlarinin ergonomik
tasariminin verimliligine etkisini belirlemeye g¢alismaktir. Bu amaca ulasmak igin asagida belirtilen hipotezler
test edilecektir;

H1: Gazi Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesinde gérev yapan dgretim elemanlarinin ¢alisma
( fiziki ortam, kullanilan arag- gereg, arastirma ortami) iliskin gorusleri demografik 6zelliklerine gore farklilik
gostermektedir.

H1.1. Dis Hekimligi Fakultesinde gorev yapan Ogretim elemanlarinin ¢calisma ortamlarina iliskin goruisleri
cinsiyete, yasa, unvana, gore siresine gore farkhlik géstermektedir.

H2: Gazi Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesinde gérev yapan dgretim elemanlarinin galisma ortamlarina( fiziki
ortam, kullanilan arag- gereg, arastirma ortami) bagh verimlilik diizeyleri demografik 6zelliklerine gére farklhihk
gostermektedir.

H2.1. Dis Hekimligi Fakiltesinde gbrev yapan 6gretim elemanlarinin g¢alisma ortamlarina bagh verimlilik
diizeyleri cinsiyete, yasa, unvana, gorev sliresine gore farkhlik gostermektedir.

7.Arastirmanin Onemi

Universitede yiiksek lisans diizeyinde bu tiir calisma yapilmamis olmasi bakimindan ¢alismamiz dnem
tasimaktadir. Ayrica, Universite Ogretim elemanlarinin galisma ortamlarinda ergonomiye uygun olmayan
sistemlerin belirlenmesi ve sorunlarin ortaya cikarilmasi ve ¢6ziim 6nerilerinin sunulmasi bakimindan énemlidir.
Yine, calismamiz bundan sonraki ayni konuda arastirma yapacaklara veri saglamasi agisindan da 6nem
tasimaktadir.
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8. Aragtirmanin Yontemi

8.1. Evren Ve Orneklem
Genel tarama yonteminden iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Evrenin tamamina ulasilmaya
cahisilmistir. 170 akademik personelden 100’Gnden geri donls olmustur.

8.2. Verilerin Toplanmasi Ve Analizi

Olgme araci; Akademisyenlerin demografik dzellikleri, Ogretim elemanlarinin calisma ortamina bagli
verimlilik 6lcegi, Ogretim elemanlarinin calisma ortamina iligkin goriisleri envanteri olmak lizere 3 bélimden
olusmaktadir.

Hazir giyim isletmelerinde calisma ortaminin Gretim verimliligine etkisi envanterinden esinlenerer
olusturulmustur ve 5 li likert seklinde derecelendirilmistir. Faktor analizinde oncelikle cevaplarin faktor
analizine uygun olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett testi
hesaplanmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin cevaplari dogrultusunda hesaplanan KMO testi
0,789 olarak hesaplanmis ve Barlett testi anlamli bulunmustur. Olgegin her bir faktéri ve tamami icin giivenirlik
diizeyi Cronbanch'in alfa katsayisi ile belirlenmistir. Birinci faktérdeki maddelere iliskin hesaplanan Cronbach
alfa katsayisi 0,658, ikinci faktére iliskin hesaplanan Cronbach alfa katsayisi 0,702, li¢linci faktoriin katsayisi ise
0,646 olarak hesaplanmistir. Olcegin tamami icin hesaplanan giivenirlik katsayisi ise 0,704 olarak hesaplanmistir.
Verilerin ¢6zliimlenmesi asamasinda oncelikle verilere iliskin minimum, maksimum, ortalama ve standart
sapmay! iceren betimsel istatistikler hesaplanmistir. Ayrica frekans ve ylzde degerlerine hesaplanmistir.
Arastirmanin alt problemleri dogrultusunda verilerin ¢dziimlenmesinde iliskisiz dlgimlerde t testi, tek yonli
varyans analizi (ANOVA) ve Pearson Momentler Korelasyon Katsayisi hesaplanmistir. Analizlerin
hesaplanmasinda verilerin normal dagihm gosterip gostermedikleri incelenmistir ve tek yonli varyans analizi
icin varyanslarin homojenligi test edilmistir

9. Bulgular
Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogretim Elemanlarinin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Kategoriler F %

Cinsiyet Kadin 41 40,6
Erkek 59 58,4
20-25 29 28,7
26-30 42 41,6

Yas 31-35 12 11,9
36-40 4 4,0
41 ve Gzeri 13 12,9
Uzman 2 2,0
Arastirma gorevlisi 60 60,0
Ogretim gorevlisi 9 9,0

Gorev Yardimci Dogent Dr. 7 7,0
Dogent Dr. 5 5,0
Profesor Dr. 17 17,0
1-5yil 65 64,4
6-10 yil 9 8,9

Gorev siiresi 11-15 yil 7 6,9
16-20 yil 9 8,9
21 yil ve Gzeri 10 9,9

Tablo' 1 de yer alan bilgiler incelendiginde arastirmaya katillan 6gretim elemanlarinin %40,6'sini
kadin, %58,4'ni  ise erkek &gretim  elemanlarinin  olusturuldugu  gérilmektedir.  Ogretim
elemanlarinin %28,7'sinin 20-25 yas araliginda, %41,6'sinin 26-30 yas, %11,9'unun 31-35, %4'Unin 36-40
ve %12,9'unun ise 41 vyas ve (Uzerinde oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan Ogretim
elemanlarindan %60'inin arastirma gérevlisi, %2'sinin ise uzman oldugu tespit edilmistir. Ogretim elemanlarinin
gorev sureleri incelendiginde ise arastirma kapsaminda gorisleri alinan 6gretim elemanlarindan %64,4'lniin
kidemlerinin 1-5 yil arasinda oldugu, %6,9'unun ise 11-15 yil arasinda oldugu belirlenmistir.
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Tablo 2: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina iliskin Gorislerinin Cinsiyete Gore iliskisiz
Olgiimlerde T Testi Sonuglari

Olgek boyutlan Cinsiyet N X SS T p
Fiziki ortam Kadin 41 10,93 3,22

Erkek 59 10,93 2,52 0,009 0,993
Arag-gereg Kadin 41 8,76 2,45

Erkek 59 9,03 2,01 0,662 0,536
Arastirma ortami Kadin 41 8,20 2,10

Erkek 59 8,53 2,09 0,776 0,439
Calisma ortami (toplam) Kadin 41 27,88 6,02

Erkek 59 28,49 4,60 0,578 0,565

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin fiziki ortama, arastirma sirasinda kullandiklari arag-gereglere,
arastirma ortamina iliskin gérislerinin cinsiyete gére anlamh bir farkhihk géstermedigi gorilmektedir (p>0,05).

Tablo 3: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina Bagli Verimlilik Diizeylerine iliskin Gériislerinin Cinsiyete
Gore liskisiz Olgiimlerde T Testi Sonuglari

Olgek boyutlan Cinsiyet N X SS T p
Fiziki ortama bagli verimlilik Kadin 41 7,24 3,02

Erkek 59 7,73 2,61 0,856 0,394
Arac-gerece bagli verimlilik Kadin 41 12,49 2,01

Erkek 58 11,45 2,36 2,289 0,024
Arastirma ortamina bagli verimlilik Kadin 41 8,49 2,85

Erkek 59 8,71 2,75 0,395 0,694
Calisma ortamina bagh verimlilik Kadin 41 28,22 4,48
(toplam) Erkek 58 27,86 4,12 0,410 0,683

Tablo 3 “ de yer alan bilgiler dogrultusunda arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin cinsiyetlerine gore
fiziksel ortama bagl verimlilik dizeylerinin, arastirma ortamina bagl verimlilik dizeylerinin ve genel olarak
calisma ortamina bagl verimlilik dizeylerinin (toplam) anlamh bir farkhlik gostermedigi (p>0,05) belirlenmistir.
Kadin ve erkek 6gretim elemanlarinin s6z konusu ortamlara iliskin algiladiklari verimlilik dizeyleri benzerlik
gostermektedir.

Tablo incelendiginde, 6gretim elemanlarinin cinsiyetlerine gére arastirma sirasinda kullandiklari arag-
gerece bagli verimlilik dizeylerinin farklilastigi belirlenmistir (p<0,05). Kadin ve erkek 6gretim elemanlarinin
algiladiklari verimlilik dizeylerine iliskin ortalama puanlar incelendiginde, kadin 6gretim elemanlarinin (12,49)
erkek 6gretim elemanlarina gore (11,45) arag-gerece bagh algiladiklari verimlilik diizeylerinin daha yuksek
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina iliskin Goriislerinin Yasa Gére Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglari

Olgek Boyutlar Varyansin Kareler sd Kareler F ¢]
Kaynagi Toplami Ortalamasi
Gruplar arasi 4,414 2 2,207

Fiziki ortam Gruplar igi 780,096 97 8,042 ,274 ,761
Toplam 784,510 99
Gruplar arasi 20,062 2 10,031

Arag-gereg Gruplar igi 455,298 97 4,694 2,137 ,124
Toplam 475,360 99
Gruplar arasi 25,987 2 12,994

Arastirma ortami Gruplar igi 405,803 97 4,184 3,106 ,049
Toplam 431,790 99
Gruplar arasi 55,166 2 27,583

Calisma ortami Gruplar igi 2629,074 97 27,104 1,018 ,365
Toplam 2684,240 99
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Ortalama Farki

Grup (1) Grup (J) (1-) SE P
26-30 yas ,32512 ,49383 512
20-25 yas 31 yas ve lizeri 1,27586(*) ,53714  ,020
20-25 yas -,32512 ,49383 512
26-30 yas 31 yas ve lizeri ,95074 ,49383 ,057
20-25 yas -1,27586(*) ,53714  ,020
31 yas ve lizeri 26-30 yas -,95074 ,49383 ,057

20-25 yas ile 31 yas ve Uzeri yas grubunda olan 6gretim elemanlarinin arastirma ortamina iliskin
gorislerinin farkhlastigi gérilmektedir (p<0,05). 20-25 yas grubunda olan 6gretim elemanlarinin 31 yas ve lizeri
yas grubunda olan 6gretim elemanlarina gore aragtirma ortamina iliskin géruslere daha fazla katilim gosterdigi

belirlenmistir.

Tablo 5: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina Bagli Verimlilik Diizeylerinin Yasa Gére Tek Yénli Varyans

Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlar Varyansin Kaynagi Kareler Toplami  sd Kareler F P
Ortalamasi
Gruplar arasi 7,205 2 3,602
Fiziki ortama bagli Gruplar igi 759,705 97 7,832 ,460 ,633
verimlilik Toplam 766,910 99
Gruplar arasi 31,957 2 15,978
Arag-gerece bagh verimlilik  Gruplar igi 474,589 96 4,944 3,232 ,044
Toplam 506,545 98
Gruplar arasi 44,101 2 22,051
Arastirma ortamina bagli Gruplar igi 721,459 97 7,438 2,965 ,056
verimlilik Toplam 765,560 99
Gruplar arasi 118,605 2 59,302
CGalisma ortamina bagh Gruplar igi 1654,385 96 17,233 3,441 0,036
verimlilik (toplam) Toplam 1772,990 98

Tablo 5 incelendiginde, 6gretim elemanlarinin arastirma sirasinda kullandiklari arag-gerece bagh
verimlilik dlizeyleri ile ¢alisma ortamlarina bagh verimlilik diizeylerinin 6gretim elemanlarinin yasina gore
anlamli bir farkhhk gosterdigi belirlenmistir (p<0,05).

Ortalama Farki

Olgek Grup (1) Grup (J) (1-)) SE [
26-30 yas -1,33978(%*) ,53949 ,015
20-25 yas 31 yag ve lizeri -,51724 ,58390 ,378
Arag-gerece 20-25 yas 1,33978(%*) ,53949 ,015
bagl verimlilik 26-30 yas 31 yag ve lizeri ,82254 ,53949 ,131
31 yas ve lizeri 20-25 yas ,51724 ,58390 ,378
26-30 yas -,82254 ,53949 ,131
26-30 yas -,91085 1,00726 ,368
Calisma 20-25 yas 31 yas ve lizeri 1,72414 1,09018 ,117
ortamina bagl 20-25 yas ,91085 1,00726 ,368
verimlilik 26-30 yas 31 yas ve iizeri 2,63499(*) 1,00726  ,010
31 yas ve lizeri 20-25 yas -1,72414 1,09018 ,117
26-30 yas -2,63499(*) 1,00726 ,010

20-25 yas ile 26-30 yas grubunda olan 6gretim elemanlarinin arastirma sirasinda kullandiklari arag-
gerece iliskin algiladiklar verimlilik dizeylerinin farklilastigi goriilmektedir (p<0,05). 26-30 yas grubundaki
ogretim elemanlarinin 20-25 yas grubundaki 6gretim elemanlarina gére arag-gerece bagli algiladiklari verimlilik

diizeylerinin daha yiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo incelendiginde 26-30 yas grubundaki 6gretim elemanlari ile 31 yas ve Uzerindeki 6gretim
elemanlarinin ¢alisma ortamina bagh algiladiklari verimlilik diizeylerinin anlamli bir farklihk goésterdigi
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gorulmektedir (p<0,05). Ortalamalar arasi farklar incelendiginde 26-30 yas grubundaki 6gretim elemanlarinin
¢alisma ortamina bagh algiladiklari verimlilik diizeylerinin 31 yas ve Uzerindeki 6gretim elemanlarindan daha
yiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 6: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina iliskin Gérislerinin Kidemlerine Gére iliskisiz Olglimlerde T
Testi Sonuglari

Olgek boyutlari Kidem N X SS T p
Fiziki ortam 1-5yil 65 10,94 2,70

5 yil Gizeri 35 10,91 3,05 0,041 0,968
Arag-gereg 1-5yil 65 9,23 2,09

5 yil izeri 35 8,34 2,29 1,960 0,053
Arastirma ortami 1-5yil 65 8,69 2,04

5 yil Gizeri 35 7,83 2,09 2,002 0,048
Galisma ortami (toplam) 1-5yil 65 28,86 4,98

5 yil lizeri 35 27,09 5,49 1,640 0,104

Ogretim elemanlarinin arastirma ortamina iliskin goriisleri ise 6gretim elemanlarinin kidemlerine gére
anlamli bir farklilik géstermektedir (p<0,05). Ogretim elemanlarinin ortalama puanlari incelendiginde 1-5 yil
kideme sahip 6gretim elemanlarinin 5 yil ve Uzeri kideme sahip olan 6gretim elemanlarina gére arastirma
ortaminin daha uygun oldugu yénunde goris bildirdikleri tespit edilmistir.

Tablo 7: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina Bagh Verimlilik Diizeylerinin Kidemlerine Gére iliskisiz
Olgiimlerde T Testi Sonuglari

Olgek boyutlan Kidem N X SS T p
Fiziki ortama bagli verimlilik 1-5yil 65 7,80 2,35

5 yil lizeri 35 7,03 3,43 1,327 0,188
Arac-gerece bagli verimlilik 1-5yil 64 11,92 2,28

5 yil lizeri 35 11,80 2,29 0,254 0,800
Arastirma ortamina bagli verimlilik 1-5yil 65 8,91 2,82

5 yil lizeri 35 8,09 2,66 1,417 0,160
Calisma ortamina bagh verimlilik 1-5yil 64 28,61 3,93
(toplam) 5 yil izeri 35 26,91 4,65 1,922 0,058

Ogretim elemanlarinin fiziki ortama, arag-gerece, arastirma ortamina ve ¢alisma ortamina (toplam) bagh
algiladiklari verimlilik duzeylerinin 6gretim elemanlarinin galisma sirelerine goére anlamli bir farkhhk
gostermedigi belirlenmistir (p>0,05). Farkh kidemlere sahip 6gretim elemanlarinin galisma ortamlarina bagli
algiladiklari verimlilik diizeyleri benzerlik gostermektedir.

Tablo 8: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina iliskin Gorislerinin Unvana Gore iliskisiz Olciimlerde T Testi

Sonuglari

Olgek boyutlan Gorev N X SS T p
Fiziki ortam Aras.Gor. 60 10,95 2,97

Ogr.iiye 38 10,92 2,66 0,049 0,961
Arag-gereg Aras.Gor. 60 9,22 2,26

Opr.iiye 38 8,42 2,07 1,754 0,083
Arastirma ortami Aras.Gor. 60 8,73 1,71

Ogr.iiye 38 7,76 2,51 2,279 0,025
Calisma ortami (toplam) Aras.Gor. 60 28,90 5,34

Ogr.lye 38 27,11 4,99 1,662 0,100

Ogretim elemanlarinin kadrolarina gére arastirma ortamina iliskin gorislerinin anlamli bir farklilhk
gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Ortalama puanlar incelendiginde, arastirma goérevlilerin arastirma ortamina
iliskin sorulara katilim géstermeleri diger kadrolarda gorev yapan 6gretim elemanlarina gore daha yiksektir
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Tablo 9: Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamlarina Bagli Verimlilik Diizeylerinin Unvana Gére iliskisiz
Olgiimlerde T Testi Sonuglari

Olgek boyutlan Gorev N X SS T p
Fiziki ortama bagli verimlilik Aras.Gor. 60 7,75 2,49

Ogr.iiye 38 7,29 3,24 0,793 0,430
Arac-gerece bagli verimlilik Aras.Gor. 59 12,03 2,01

Ogr.iiye 38 11,58 2,67 0,956 0,341
Arastirma ortamina bagli verimlilik Aras.Gor. 60 9,15 2,62

Ogr.iiye 38 7,74 2,91 2,494 0,014
Calisma ortamina bagh verimlilik Arag.Gor. 59 28,92 3,60
(toplam) Ogr.iiye 38 26,61 4,90 2,672 0,009

Tablo'da 6gretim elemanlarinin arastirma ortamina ve ¢alisma ortamina (toplam) bagh algiladiklan
verimlilik diizeylerinin 6gretim elemanlarinin unvanlarina gére anlamh bir farkliik gosterdigi gorilmektedir
(p<0,05). Ogretim elemanlarinin arastirma ortamina bagh algiladiklari verimlilik diizeylerine iliskin ortalama
puanlar incelendiginde, arastirma gorevlilerinin arastirma ortamina bagh verimlilik dizeylerinin (9,15), diger
dgretim elemanlarina gére (7,74) daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin ¢alisma ortamina
bagh algiladiklari verimlilik diizeyleri ortama puanlari incelendiginde de benzer sekilde arastirma gorevlilerinin
(28,92) calisma ortamina bagh algiladiklari verimlilik diizeylerinin, diger 6gretim elemanlarina gére (26,61) daha
yuksek oldugu belirlenmistir.

Gazi Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesinde gérev yapan 6gretim elemanlarinin ¢alisma ortamina
iliskin goriisleri ile galisma ortamina bagh verimlilik diizeyleri arasinda ne diizeyde bir iliski bulunmaktadir?
Gazi Universitesi Dis Hekimligi Fakiltesinde gérev yapan &gretim elemanlarinin ¢alisma ortamina iliskin
gorusleri ile calisma ortamina bagli verimlilik diizeyleri arasindaki iliski olup olmadiginin, iliski var ise dizeyinin
belirlenmesi amaciyla Pearson Momentler Korelasyon Katsayisi hesaplanmis ve sonuglar Tablo 10 'da
gosterilmistir.
Tablo 10: Pearson Momentler Korelasyon Katsayisi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8

1-Fiziki ortama bagh 1

verimlilik

2-Arag-gerece bagh - 1

verimlilik 0,309*

*

3-Arastirma ortamina bagh 0,034 0,057 1

verimlilik

4-Calisma ortamina bagli 0,518* 0,368** 0,710** 1

verimlilik (toplam) *

5-Fiziki ortama iliskin gorus 0,254* -0,149 0,219* 0,228* 1

6-Arag-gerece iliskin gorus 0,164 0,285** 0,406** 0,526** 0,386** 1

7-Arastirma ortamina iliskin 0,169 0,091 0,534** 0,512** 0,128 0,411** 1

gorus

8-Calisma ortamina iliskin 0,274* 0,075 0,503** 0,550** 0,754** 0,794** 0 1

goris (toplam) * ,
6
4
3
*
P

Tablo'daki bilgiler dogrultusunda 6gretim elemanlarinin;

e  Fiziki ortama iliskin gorusleri ile fiziki ortama bagli verimlilik diizeyleri arasinda, pozitif ve zayif diizeyde
bir iliski oldugu (r:0,254, p<0,05); Arag-gerece iliskin gérusleri ile arag-gerece bagl verimlilik dizeyleri
arasinda, pozitif ve zayif diizeyde bir iliski oldugu (r:0,285; p<0,01); Arastirma ortamina iliskin gorusleri
ile arastirma ortamina bagli verimlilik dizeyleri arasinda, pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu
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(r:0,534, p<0,01); Calisma ortamina iliskin gorisleri ile ¢alisma ortamina bagh verimlilik dizeyleri
arasinda, pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu (r:0,550, p<0,01) tespit edilmistir.

9. Sonuglar
Bu arastirmada, 6gretim elemanlarinin ¢alisma ortamlarina iliskin goriaslerinin verimliliklerine etkisi olup
olmadigi arastirlmistir. Bu nedenle Ogretim Elemanlarinin Calisma Ortamina Bagh Verimlilik Olgegi
gelistirilmistir. Bu dlgek fiziki ortam, arastirma ortami ve arag-gereg olmak uzere Ug baslik altinda uygulanmistir.
Akademisyenlerin vermis olduklari cevaplar dogrultusunda elde edilen sonuglar su sekildedir:
— Ogretim elemanlari (niversite fiziki ortamlarinin orta derecede uygun oldugu yéninde goriis
bildirmislerdir. Kliniklerin, laburatuvarlarin ve siniflarin havalandirilmasinda etkin ve modern bir sistem
kullanildigini  belirtmislerdir. Ancak 06gretim elemanlarinin genel olarak sicaklik ve neme bagl
verimliliklerinin azaldigini belirttikleri tespit edilmistir
Ogretim elemanlarinin genel olarak tiniversitede giiriilti oldugu ydniinde goriis bildirdigi belirlenmistir.
Ogretim elemanlari "Guriltiiniin rahatsiz edici diizeyde olmasi dikkat daginikigina ve verimliligin
diismesine neden oldugunu belirtmislerdir
— Ogretim elemanlarinin genel olarak niversitede kullandiklari arag-gereglerin uygunluk ve yeterliklerini
yeterli diizeyde (%59) gordiikleri belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin %34'linlin
"Zararh maddelere karsi kullanilan malzemeler her tiirli zarar o6nleyecek sekilde gelistirilmistir."
maddesine katilim gdsterdigi, %33'lUiniin ise katilmadig! belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin %33'l ise s6z
konusu maddeye iliskin kararsiz olduklarini belirtmislerdir.
" Kullanilan cihazlar galisanin antropometrik (viicut) olgulerine uygun oldugunu, kisacasi 6gretim
elemanlarinin arag-gerece bagh verimlilik diizeylerinin ylksek oldugunu gostermektedir.
Ogretim elemanlarinin arastirma sirasinda kullandiklari cihazlarin uygun olmasina bagh verimliligin arttigini
belirttikleri gorilmektedir
— Ogretim elemanlarinin genel olarak calisma ortamlarinin ortalama diizeyde uygun oldugu yéniinde
gorus bildirdikleri belirlenmistir.
Arastirmaya katilan O6gretim elemanlarinin %48'inin "Fakiilte yoneticileri ve akademisyenler arasinda
iletisim etkin, yararh ve yeterli bulduklari belirlenmistir.
Arastirma ortamlarinin aydinlatma diizeyi rahat ve amaca uygun olarak yapilmistir
Ogretim elemanlarinin arastirma ortamina bagh verimlilik diizeyleri, ortalama diizeyin lizerindedir.
— Fakiltede akademisyenler icin ayri ve uygun sekilde diizenlemis dinlenme vyerlerinin bulunmasi
akademisyenlerin verimliligine katkida bulunuyor

10 . Oneriler

Dis hekimleri laboratuarlarda ve kliniklerde tedavi esnasinda bircok ham madde ve mamuller toksik
etkisi olan tozlar kronik akciger dokusuna zarar verir ve solunum fonksiyonu kayiplarina neden olur. isgiicii ve is
kapasitesinin giderek azalmasi, tedavisi olanaksiz akciger hastaliklarinin goriilmesi s6z konusudur. Yapilan
arastirmada da 6gretim elemanlarinin gogunlugunun zararli maddelere 6nlem alinmasi gerektigi yéniinde goris
bildirdikleri tespit edilmistir.

Fakiiltede psikososyal sorunlarla ilgilenecek bir uzman istihdam edilmemistir. Fakiltede psikososyal
sorunlarla ilgilenecek bir uzman istihdam edilmelidir. Bu durum akademisyenlerin verimliligini arttiracaktir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlari genel olarak diizenli ve bakimli ortamin verimliligi artiracagi
yoninde goris belirtmektedirler. Dis hekimleri hastalari ile ilgilenirken kullanacaklari materyallerin ¢alisma
verimini dislirmeyecek mesafelerde olmasi gerekir

Akademisyenlerin fakilte iginde vyapilacak yenilik ve degisikliklerde gorlslerinin alinmasi onlarin
verimliliklerini artiracaktir.

Akademisyenlerin psikososyal yonden rahat edebilmeleri, calisma istekleri ve gerekli dnlemlerin alinmasi
verimliliklerini arttiracaktir.

Sicak ve soguk etkilerinin daha kisa bir siire icinde belirgin ve zorlayici bir diizeye erismesi, terlemenin
zorlasmasi ve terin buharlasmasinin olanaksizligi nedeni ile vicut i¢ isisinin hizla yikselmesi ve soguk
kosullarinda sogugun fizyolojik etkilerinin artmasi, daha derin bir etki olusmasi genel huzursuzluk goriilmektedir.
BUtin bunlar verimliligi etkilemekte, performansin diismesine neden olmaktadir. . ( Akpinar,2004) Ancak
yapilan c¢alismada 6gretim elemanlarinin genel olarak sicaklik ve neme bagh verimliliklerinin azaldigini
belirttikleri tespit edilmistir. Klinik, laburatuvar ve ¢alisma odalarin da nem ve sicaklik verimliligi diisiirmeyecek
sekilde ayarlanmalidir.

Ogretim elemanlarinin genel olarak tniversitede giiriiltii oldugu yéniinde goris bildirdigi belirlenmistir.
Ogretim elemanlarinin "Guriiltiiniin rahatsiz edici diizeyde olmasi dikkat daginikligina ve verimliligin diismesine
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neden oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle glriltli kaynaginda yok edilmektedir. Bunun igin makineler strekli
bakimdan gegirilmekte, eskiyen parcalari degistiriimekte, gerekli yaglama islemleri yapilmakta ve makinelerde
sesi absorbe eden maddeler kullaniimaktadir.

Universitelerde isgiicii performansinin ve verimliligin arttirilmasi igin de ¢alisma alanlarinin ergonomik
olarak diizenlenmesine ve akademisyenlere uygun hale getirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Akademisyenlerin
daha uretken ve verimli olabilmeleri icin Universitelerin bu konuda sirekli degisim ve gelisimi saglamalari
gerekmektedir.
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